Zaflacznik Nr 4,

do Regulaminu udzielania zamowieri publicznych

SP Z0Z WSPRITS w Plocku wprowadzonego zarzgdzeniem
Dyrektora SP ZOZ WSPRITS w Plocku

Nr 23/2016 z dnia 01-09-2016 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE

Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego
i Transportu Sanitarnego w Ptocku zaprasza do zlozenia oferty cenowej na: $wiadczenie ustug
telefonii stacjonarnej i internetu.

Znak: TZPiZI-Z20.250/17/U/16

Ptock, dnia 06.10.2016 r.
ZATWIERDZIL:
Z-ca Dyrektora dbs.
Techniczno-Eksploatacyjnych

Zofia Gofebiewska

Dyrektor lub pracownik, ktéremu kierownik,
powierzy} pisemnie wykonanie zastrzezonych
dla siebie czynnosci.

I. NAZWA I ADRES ZAMAWIAJACEGO, NUMER TELEFONU, NUMER FAKSU, DNI I GODZINY
PRACY:
Samodzielny Publiczny Zaktad Opieki Zdrowotnej
Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego
w Plocku ul. Gwardii Ludowej 5, 09-400 Ptock.
KRS — 0000029842; NIP 774-10-02-289; REGON - 610317845:
tel. 024-26-78-400; tel. / fax. 024-26-78-415 ;
www.wspritsplock.pl , e-mail: sekretariat@wspritsplock.pl .
w sprawie zapytania ofertowego e-mail:
inwestycje@wspritsplock.pl

godziny urzedowania: od poniedziatku do piatku w godzinach 7°° - 143%

II. PODSTAWA PROWADZENIA POSTEPOWANIA
Zapytanie ofertowe wyfgczone jest z pod rygoru stosowania ustawy P.z.p. - prowadzone jest
zgodnie z postanowieniami rozdziatu VI Regulaminu udzielania zamoéwien publicznych, ktérych
warto$¢ szacunkowa przekracza rownowarto$¢ kwoty 3.000 EURO i nie przekracza rdwnowartosci
kwoty 30.000 EURO.

II1. OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA OFERTOWEGO):

1. Przedmiotem zamdwienia jest: Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej i internetu.
Szczeg6towy opis przedmiotu zaméwienia wraz z opisem oferowanego przedmiotu zamoéwienia
okresla Zalacznik nr 2 do zapytania ofertowego.
Do oferty nalezy zataczy¢: folder z danymi technicznymi centrali.
Zamawiajgcy nie dopuszcza sktadania ofert - czeSciowych i wariantowych*.
Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztdw udziatu w zapytaniu ofertowym.
Wspdiny stownik zaméwienn CPV: 64200000-8 Ustugi telekomunikacyjne,

72400000-4 Ustugi internetowe,
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IV. WARUNKI PLATNOSCI:
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Okreslono we WZORZE UMOWY stanowigcym zafgcznik nr 3 do niniejszego zapytania ofertowego.

V. TERMIN REALIZACJI PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (ZAPYTANIA OFERTOWEGO) ORAZ
ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY:

1.

Wykonawca bedzie zobowigzany w umowie do realizacji przedmiotu zapytania ofertowego
w terminie 24 miesiecy, tj. od dnia 01 listopada 2016 roku do dnia 31 pazdziernika 2018 roku.

2. Wzdr umowy stanowi zatgcznik nr 3 do zapytania ofertowego.

VI. FORMA ZLOZENIA OFERTY:

1.

2.
3

wooN

10.

Oferta winna zawiera¢ wycene kosztow przedmiotu zamodwienia, zgodnie z opisem przedmiotu

zamowienia okreslonego Rozdziale III zapytania ofertowego.

Winna zawierac cene wyrazong w ztotych polskich do dwdch miejsc po przecinku.

Cena oferty powinna obejmowacC wszystkie koszty zwigzane z wykonaniem przedmiotu

zamodwienia.

Wykonawca zobowigzany jest zatgczy¢ do oferty dokumenty oraz o$wiadczenia:

a) o posiadaniu uprawnien do wykonywania okreslonej dziatalnosci lub czynnosci, jezeli
przepisy prawa naktadajg obowigzek ich posiadania. W celu wykazania spetnienia tego
warunku, Zamawiajgcy wymaga posiadania przez Wykonawce dokumentu pozwalajgcego
wykonywac dziatalnos¢ telekomunikacyjng wydanego przez wiasciwy organ, zgodnie
z przepisami Ustawy z dnia 16.07.2004r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U. z 2016 poz.
1489),

b) ze zapoznat sie z <zapytaniem ofertowym — oznaczone znakiem TZPiZI-
Z0.250/17/U/16 i nie wnosi do niego zadnych zastrzezen — o$wiadczenie w ofercie,

c) o sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamoéwienia —
oswiadczenie w ofercie,

d) o posiadaniu niezbednej wiedzy i doswiadczenia oraz dysponowania potencjatem
technicznym, a takze osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia — oswiadczenie
w ofercie,

e) ze nie otwarto likwidacji lub nie ogtoszono upadtosci (chyba, ze po ogtoszeniu upadtosci
Wykonawca zawart ukfad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad
nie przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego -
oswiadczenie w ofercie,

f) ze skfadajac oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni liczac od uptywu terminu
sktadania ofert — oéwiadczenie w ofercie.

Zainteresowani Oferenci sktadajg oferte na FORMULARZU OFERTY stanowigcym zatgcznik nr 1

do zapytania ofertowego wraz z wymaganymi dokumentami w terminie i miejscu wskazanym

w rozdziale VII niniejszego zapytania osobiscie, przesytka pocztowa, kurierskg, poczty

elektroniczng;

a) pisemnie na adres:

SP ZOZ Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku
ul. Gwardii Ludowej 5, 09-400 Pock,

b) poczta elektroniczng - oferta zeskanowana na adres: e-mail: inwestycje@wspritsplock.pl

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim, czytelnie.

Kazdy Oferent przedkfada tylko jedng oferte.

Oferenci ponoszg wszelkie koszty zwigzane z przygotowaniem i ztozeniem oferty.

Oferta musi by¢ podpisana przez Wykonawce (osobe uprawniong do reprezentowania

Wykonawcy zgodnie z dokumentami potwierdzajgcymi dopuszczenie do obrotu prawnego)

lub jego upetnomocnionego przedstawiciela (pefnomocnictwo winno Zzostac ztoZone

wraz z ofertg w formie oryginatu lub poswiadczonej kopii).

Oferte w formie pisemnej wraz ze wszystkimi zatgcznikami nalezy umiesci¢ w zamknietej

kopercie opatrzonej nastepujgcymi napisami:

ZAPYTANIE OFERTOWE — znak: TZPiZ1-Z0.250/17/U/16

Oferta na: Swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej i internetu.

Nazwa i siedziba WYKONAWCY: ........oooiiiiii ettt e aeesaeeereas

Nie otwierac przed: 19.10.2016r. r. godz. 12:15
UWAGA:
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W PRZYPADKU UMIESZCZENIA OFERTY W KOPERCIE NIE ZAWIERAJACET WYZE] WYMIENIONYCH OZNACZEN —
ZAMAWIAJACY NIE BEDZIE PONOSIt ZADNEJ ODPOWIEDZIALNOSCI Z TYTUEU OTWARCIA KOPERTY PRZED
UPLYWEM TERMINU SKtADANIA OFERT.

VII. MIEJSCE I TERMIN SKLADANIA OFERT, MIEJSCE I TERMIN OTWARCIA OFERT,
TERMIN ZWIAZANIA OFERTA:
1. Miejsce sktadania ofert:
SP ZOZ Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku ul.
Gwardii Ludowej 5 ,SEKRETARIAT”
Termin sktadania ofert: 19.10.2016 roku do godz. 12:00
2. Miejsce otwarcia ofert:
SP ZOZ Wojewodzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku ul.
Gwardii Ludowej 5 pokoj nr 15.
Termin otwarcia ofert: 19.10.2016 roku o godz. 12:15
3. Wykonawca sktadajgc oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni. Bieg terminu zwigzania
ofertg rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu sktadania ofert.

VIII. WYKAZ DOKUMENTOW I OSWIADCZEN, JAKIE ZOBOWIAZANI SA ZtO0ZYC WRAZ

Z OFERTA — WYKONAWCY:: (okreslic wymagania jakie powinni spetniac wykonawcy w zakresie uprawnier,
doswiadczenia, kwalifikacji 0s6b oraz wymienic dokumenty i osSwiadczenia jakie powinni ztoZyc¢ wykonawcy):

Wykonawca jest zobowigzany do ztozenia wraz z oferta:

1) wypetnionego FORMULARZA OFERTY stanowigcego zafgcznik nr 1 do zapytania ofertowego.
2) podpisania oswiadczenia (wymienionego w zatgczniku nr 1 do zapytania ofertowego

FORMULARZ OFERTY) potwierdzajacych, ze Wykonawca:

a) zapoznat sie z zapytaniem ofertowym — oznaczone znakiem: TZPiZI-Z0.250/17/U/16
i nie wnosi do niego zastrzezen,

b) posiada kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okresSlonej dziatalnosci zawodowej
o ile wynika to z odrebnych przepiséw. W zataczeniu dokument pozwalajgcy wykonywac
dziatalnos$¢ telekomunikacyjng wydany przez wiasciwy organ, zgodnie z przepisami Ustawy
z dnia 16.07.2004r. Prawo Telekomunikacyjne (Dz.U. z 2016r. poz. 1489),

) znajduje sie w sytuacji ekonomicznej i finansowej zapewniajgcej wykonanie zamoéwienia,

d) posiada niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje lub bedzie dysponowat
potencjatem technicznym, a takze osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia,

e) skiadajac oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni liczac od uptywem terminu
skfadania ofert.

f) nie otwarto likwidacji lub nie ogtoszono upadtosci (chyba, ze po ogtoszeniu upadtosci
Wykonawca zawart uktad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego);

3) Termin zwigzania ofertg

1) Wykonawca pozostaje zwigzany ztozong ofertg przez okres 30 dni.

2) Bieg terminu rozpoczyna sie wraz z uptywem terminu zfozenia oferty.

4) Kazdy z Wykonawcodw jest zobowigzany ztozy¢ dokumenty wymagane przez Zamawiajgcego

w jednej z nastepujacych form:

- oryginaty,

- kserokopie po$wiadczone za zgodnos¢ z oryginatem przez Wykonawce.

IX. KRYTERIUM OCENY OFERT I JEGO ZNACZENIE:

1. W odniesieniu do wykonawcow, ktdrzy spetnili postawione warunki zapytania ofertowego
Zamawiajacy dokona oceny ofert na podstawie kryteriow oceny ofert: (opis kryteriow i zasad
przyznawania punktow ). cena — 100%

2. Oferta musi zawieral ostateczng cene obejmujgcg wszystkie koszty z uwzglednieniem
wszystkich optat i podatkdéw oraz ewentualnych upustow.

3. Cena musi by¢ podana w ztotych polskich cyfrowo i stownie. Nalezy zastosowac zaokraglenie
kwot do dwoch miejsc po przecinku.,

4. Zamawiajacy poprawia w ofercie: oczywiste omyiki pisarskie; oczywiste omytki rachunkowe,
z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek; inne omyiki polegajace
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na niezgodnosci oferty z zapytanie ofertowym, niepowodujace istotnych zmian w tresci oferty
- zawiadamiajgc o tym wykonawce ktdrego oferta zostata poprawiona.

Zamawiajacy uzna oferte za najkorzystniejsza, ktora bedzie spetniata warunki zapytania
ofertowego oraz uzyska najwyzszg ilos$¢ punktdw przyznanych na podstawie kryteriow.

X. WYJASNIENIA I MODYFIKACJA

1.

3.

4.

W zapytaniu ofertowym os$wiadczenia, wnioski, zawiadomienia oraz informacje Zamawiajacy i
Wykonawcy przekazujg pisemnie, faksem lub drogg elektroniczng na adres
inwestycje@wspritsplock.pl .

Oferent moze zwrdcic sie do Zamawiajacego o wyjasnienie tresci Zapytania Ofertowego
najpozniej na 2 dni przed uptywem terminu sktadania ofert. Zamawiajacy jest obowigzany
udzieli¢ wyjasnien niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz na 1 dzien przed uptywem terminu
sktadania ofert.

Zamawiajacy dopuszcza zmiane realizacji przedmiotu zamdwienia na podstawie wyjasnien
i modyfikacji w zwigzku z pytaniami od przysztych oferentéw zadanymi przed ztozeniem
oferty jezeli zmiany bedg mogty mie¢ wplyw na tre$¢ skfadanych ofert. O dokonanych
zmianach Zamawiajgcy poinformuje zainteresowanych oferentdow w formie elektronicznej na
stronie internetowej www.bip.wspritsplock.pl .

Oferent moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofa¢ pod warunkiem, ze uczyni
to przed uptywem terminu sktadania ofert.

XI ROZSTRZYGNIECIE POSTEPOWANIA I ZLECENIE REALIZACJI ZAMOWIENIA

1.

2.

3.

Oferty, ktére wplyng po wyznaczonym terminie sktadania nie bedg brane pod uwage przy
ocenie ofert.

Wybor najkorzystniejszej oferty zostanie ogtoszony na stronie internetowej zamawiajgcego
w zakfadce zapytania ofertowe www.bip.wspritsplock.pl .

Zamawiajacy wykluczy z postepowania Oferentdw, ktdrzy nie spetniajg warunkéw wskazanych
w zapytaniu ofertowym

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo sprawdzenia w toku oceny ofert wiarygodnosci
przedstawionych przez Oferentdéw informacji a takze w toku badania i oceny ofert moze zgdac
od Oferentdw wyjasnien dotyczacych tresci ztozonych ofert.

Zamawiajacy wykluczy z postepowania Oferentdw, co do ktorych, wskutek sprawdzania
wiarygodnosci oferty, powezmie informacje o zawarciu w ztozonej ofercie danych niezgodnych
z prawda.

Jezeli Oferent nie spetni warunkdow wymaganych przez Zamawiajgcego zostanie wykluczony
z postepowania. Oferte Oferenta wykluczonego z postepowania uznaje sie za odrzucong.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo podjecia negocjacji ze wszystkimi Oferentami, ktdrzy nie
zostali wykluczeni z postepowania.

Zamawiajacy zastrzega sobie mozliwos¢ wyboru kolejnej wsrdd najkorzystniejszych ofert, jezeli
Oferent, ktorego oferta zostanie wybrana jako najkorzystniejsza, uchyli sie od przyjecia zlecenia
realizacji zamdwienia i/lub zawarcia umowy o realizacje przedmiotu niniejszego zamdwienia.

XII. INNE POSTANOWIENIA

1.

Niniejsze zapytanie ofertowe jest jawne dlatego tez czesci oferty zastrzezone przez Oferenta
jako stanowigce tajemnice przedsiebiorstwa, w rozumieniu przepiséw o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji (Oferent musi uzasadniC¢ przyczyne ustanowienia tajemnicy przedsiebiorstwa),
powinny by¢ zawarte w ofercie w sposdb umozliwiajgcy Zamawiajgcemu udostepnienie (na
pisemny wniosek) jawnych elementéw oferty. Oferent nie moze zastrzec nastepujgcych
informacji: a) nazwy (firmy), b) adresu, c) ceny, d) zakresu realizacji zamdwienia, e) terminu
wykonania zamdwienia, f) okresu gwarancji, g) warunkéw ptatnosci.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do uniewaznienia zapytania ofertowego na kazdym jego
etapie bez podania przyczyny. Koszt przygotowania oferty nie bedzie obcigzat Zamawiajgcego;
W przypadku wptyniecia jednej oferty Zamawiajgcy zastrzega sobie prawo do negocjacji
warunkéw zamowienia.

Na zyczenie Zamawiajgcego Wykonawca bedzie zobowigzany do przekazania Zamawiajgcemu
przyktadowych materiatow przed podpisaniem umowy;
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5. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do skontaktowania sie z wybranymi Wykonawcami w celu
doprecyzowania ofert.

6. ZloZzenie niniejszego zapytania ofertowego nie stanowi oferty w rozumieniu przepisow
Kodeksu Cywilnego (dalej ,KC"), w szczegdlnosci art. 66 i 661 KC i otrzymanie w jego
konsekwencji oferty nie jest rownoznaczne ze ztozeniem zamdwienia przez SP ZOZ WSPRITS
w Ptocku, a takze nie stanowi podstawy do roszczenia sobie przez Oferenta prawa do
realizacji zamdwienia i/lub zawarcia umowy.

7. Zlozenie niniejszego zapytania ofertowego nie jest ogtoszeniem w rozumieniu ustawy Prawo
Zamowien Publicznych.

8. 0Od decyzji Zamawiajgcego dotyczgcej wyboru Wykonawcy nie przystuguje odwotanie.

XIII. OSOBY UPRAWNIONE DO POROZUMIEWANIA SIE Z WYKONAWCAMI:

1/ p. Grzegorz Kudta - strona merytoryczna - tel.: 24/26-78-414 (dni robocze — w godz.: 07:00 -
14.00)

lub

2/ p. Marcin Wilamowski — strona merytoryczna — tel.: 24/26-78-412 (dni robocze — w godz.: 07:00
- 14.00)

3/ p. Justyna Rybska - strona formalno-prawna - tel.: 24/26-78-411 (dni robocze -
w godz.: 07.00 - 14.00).

SP Z0Z WSPRITS w Plocku



ZAtACZNIK NR 1
DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
FORMULARZ OFERTY

/ pieczatka nagtowkowa Wykonawcy,/ / miejscowosc/

OFERTA

na:
swiadczenie ustug telefonii stacjonarnej i internetu.
Znak: TZPiZI-Z0.250/17/U/16

dla

SP Z0Z Wojewodzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Plocku
ul. Gwardii Ludowej 5.

I. dane Wykonawcy :

II. CENA: oferty dla przedmiotu zamowienia — doestawy, ustugi, robety-budewlanej*:
1. Oferuje/my* realizacje przedmiotu zamodwienia, zgodnie z warunkami i postanowieniami
zawartymi w zapytaniu ofertowym oraz wyjasnien i modyfikacji za cene:

Netto .....ccoceevveeecie, Zh (SHOWNIE .. e
.......................................................................................................................................................... )
Podatek VAT w wysokosSCi .................... Zh (SHOWNI I ..o
.......................................................................................................................................................... )
Brutto: ....coceeiiiee pZ B 30111 TSP
.......................................................................................................................................................... )
w tym:
Przedmiot Opis Tlo$¢ m-cy W-$¢ netto za 24 m-ce Podatek W-$¢ brutto za 24 m-ce
zamowienia VAT
Zadanie 1 Zgodnie z opisem 24
Zadanie 2 przedmiotu 24
Zadanie 3 zamowienia 24
Zadanie 4 -
RAZEM:
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2. OSWIADCZAM(Y), ze podana cena oferty obejmuje wszystkie koszty niezbedne do
nalezytego wykonania zamdwienia i realizacji przysztego $wiadczenia umownego.

3. ZOBOWIAZUJE SIE: do realizacji przedmiotu zamdwienia w terminach okresSlonych
w zapytaniu ofertowym to jest w okresie 24 miesiecy od dnia 01 listopada 2016 roku do dnia
31 pazdziernika 2018 roku.

III. OSWIADCZENIA:
1. Os$wiadczam, ze:
a) zapoznatem sie z zapytaniem ofertowym - oznaczone znakiem: TZPiZI-
Z0.250/17/U/16 i nie wnosze do niego zastrzezen,
b) posiadam kompetencje lub uprawnienia do prowadzenia okreslonej dziatalnosci zawodowej
o ile wynika to z odrebnych przepisdéw dowodem jJest ........c.ccoceeveiiiiiiiiiiiciicee e
ktory zatgczam*, lub nalezy pobra¢  wymieniony dokument ze strony internetowej*

d) posiadam niezbedng wiedze i doswiadczenie oraz dysponuje potencjatem technicznym,
a takze osobami zdolnymi do wykonania zaméwienia,

e) skfadajagc oferte pozostaje nig zwigzany przez okres 30 dni liczac od uptywem terminu
skfadania ofert.

f) nie otwarto likwidacji lub nie ogtoszono upadtosci (chyba, ze po ogtoszeniu upadtosci
Wykonawca zawart ukfad zatwierdzony prawomocnym postanowieniem sadu, jezeli uktad nie
przewiduje zaspokojenia wierzycieli przez likwidacje majatku upadtego);

2. Pod grozbg odpowiedzialnosci karnej oswiadczamy, ze zatgczone do oferty dokumenty i ztozone
powyzej oSwiadczenie opisuje stan faktyczny i prawny aktualny na dzien otwarcia ofert (art. 297
k.k.).

Podpis i pieczatka osoby wskazanej w dokumencie
uprawniajgcym do wystepowania w obrocie prawnym
lub posiadajacej petnomocnictwo
(Zalecamy czytelny podpis z imieniem i nazwiskiem)

IV. DANE OSOBY UPOWAZNIONE]J DO KONTAKTU Z ZAMAWIAJACYM (kontakt,
przekazywanie wzajemnych uwag wynikajacych z realizacji ewentualnej umowy oraz
nadzor nad realizacjq ewentualnej umowy):

LIS 4 T= AT 1) o T PSP
STANOWISKO SHUZDOWE ...cevvviiiiiiiiisii et e e e e s e e e e e e s s e eraa e e s e e rn s
LU0 LT =1 = o) o T PPN
LU0 LT g ] PP
Lo o TR e ToTa bl 0}V o] = Loy A OO OURPPRPPRN

V. DANE OSOBY/OSOB UPOWAZNIONEJ DO PODPISANIA UMOWY:
IMIE | NAZWISKO .evvrruiiiiisiisiiis s e s s e s s s e e e s s s e s e s e s s e e e e e s e e s e s e e s e e e e eers s s e e s erana s ensennn i saeennnnnn
SEANOWISKO SHUZDOWE . ..eviitiiiiiiiii ittt e et st et e e e s s s ra e b s s s s s ea s e b saa e sa s eaassnsebasearensarnssasasnnen

VI. PODWYKONAWCY

1. Wykonawca PRZEWIDUJE/ NIE PRZEWIDUJE* powierzenia podwykonawstwa w ramach
niniejszego zapytania ofertowego. [ *-niepotrzebne skresfic |

2. Warto$¢ zamdwienia (netto), ktérego powierzenie podwykonawcom - przewiduje
Wykonawea :......cceeeevieeens ZE (STOWNIE: cevviiiii s zZtotych).

3. Zakres przedmiotowy (szczegotowy) zamodwienia, ktdrego powierzenie podwykonawcy
/podwykonawcom - przewiduje Wykonawca:
( uwaga : moze zostac sporzadzony w formie zatgcznika do FORMULARZA OFERTY)
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UWAGA:

a) pkt.2, 3 wypetniaja wylacznie Wykonawcy, ktorzy przewiduja podwykonawstwo w ramach
niniejszego zapytania ofertowego;

b) W przypadku Wykonawcéw, ktérzy przewiduja powierzenie podwykonawstwo w ramach niniejszego
zapytania ofertowego — w zataczniku numer 2 do zapytania ofertowego- WZOR UMOWY w §1 —
dopisuje sie ust. — o nastepujagcym brzmieniu: ,. Wykonawca odpowiada za dziatania lub zaniechania
podwykonawcy/podwykonawcow, ktérym powierzyt realizacje przedmiotu umowy — jak za swoje
wiasne.”

c) W przypadku Wykonawcéw, ktorzy nie przewidujg powierzenie podwykonawstwa w ramach niniejszego
zapytania ofertowego — w zatgczniku numer 2 do zapytania ofertowego-WZOR UMOWY w §1 — dopisuje
sie ust. — o nastepujacym brzmieniu: ,. Wykonawca zobowigzuje sie do realizacji przedmiotu umowy
samodzielnie, bez udziatu podwykonawcy /podwykonawcow.”

VII . ZALACZNIKI DO NINIEJSZEJ OFERTY STANOWIA:

VIII. OFERTE wraz z zatacznikami sktadam(y) na ............. kolejno ponumerowanych
stronach.

Podpis i pieczatka osoby wskazanej w dokumencie

uprawniajgcym do wystepowania w obrocie prawnym
lub posiadajacej petnomocnictwo

(Zalecamy czytelny podpis z imieniem i nazwiskiem)

SP Z0Z WSPRITS w Plocku



ZAtACZNIK NR 2
DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA

Przedmiotem zamowienia jest:

Zadanie 1

1. W ramach tego zadania Wykonawca zapewni $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej dla

numeracji stuzgcej realizacji wywotan dla numeru alarmowego 999, 4 linie ISDN i linie ISDN
wychodzace z ustugg DDI polegajgcych na realizacji potaczen w zakresie stacjonarnych
pofaczen wychodzacych i przychodzacych: lokalnych, strefowych, miedzystrefowych, oraz
faksowych, a takze do sieci telefonii komdrkowych, z zachowaniem numeréw Zamawiajgcego.

2. Wykaz linii podkladowych pod numery alarmowe ponizej w tabeli:

Zakres
Lp. OPIS numeracji NR TELEFONU LOKALIZACIA
MSN/DDI

1 999 / przychodzace 24 264 30 11 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
2 999 / przychodzace 24 264 30 12 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
3 999 / przychodzace 24 236 20 41 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
4 999 / przychodzace 24 231 17 05 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
5 Wychodzace 24 366 44 00 — | 24 366 44 00 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
6 Wychodzace 24 366 44 29 |24 366 44 00 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
7 Wychodzace 24 366 44 00 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

3. Zamawiajacy w chwili obecnej dysponuje centralg telefoniczng firmy SLICAN zlokalizowang

w Ptocku przy ul. Wyszogrodzkiej 1A.

Parametry centrali:

1) wewnetrzne analogowe: 24 366 44 10 - 24 366 44 29
2) wewnetrzne systemowe: 24 366 44 01 — 24 366 44 07
3) miejskie BRA: numery ISDN wymienione w punkcie 2.

4. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie sie odbywaé z telefondw stacjonarnych na
istniejgcych tgczach na potrzeby Dyspozytorni Medycznej Wojewddzkiej Stacji Pogotowia
Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku.

5. Wykonawca zapewni obstuge numerdw DDI z zakresu 2678400-429.

6. Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie obejmowac:

1) potaczenia lokalne,
2) potgczenia strefowe,
3) potgczenia do sieci komorkowych,
4) mozliwos¢ transmisji dla telefaksu
5) potgczenia pozostate (np. potaczenia do biura numerow 118913 itp.)
6) przekierowanie potaczen,
7) prezentacja wszystkich numerdw, takze posiadajgcych blokade wyswietlania CLIP,
8) automatyczny wybdr numeru prefiksu Wykonawcy.
7. Swiadczenie ustugi w systemie naliczania sekundowego w pofaczeniach: lokalnych
i strefowych, miedzystrefowych, do sieci komorkowych i miedzynarodowych.
8. Brak optaty za rozpoczecie potaczen.
9. Zachowanie parametrow technicznych tgczy, linii telefonicznych, zgodnie z obowigzujgcymi
normami przez caty czas trwania ustugi.
10. Zamawiajgcy zastrzega zachowanie dotychczasowych numeréw telefondw.

SP Z0Z WSPRITS w Plocku



12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Wymagane jest, zeby pofaczenia przychodzace w przypadku zajetosci jednego tgcza byly
przekazywane na pierwsze wolne nastepne tgcze miejskie wpiete w wigzke tgczy numerdw
do Centrali Telefonicznej.

Brak doliczonej optaty inicjacyjnej w potaczeniach: lokalnych i strefowych, miedzystrefowych,
do sieci komérkowych i miedzynarodowych.

Wykonawca udostepni upowaznionym osobom Zamawiajgcego mozliwos¢ dostepu do
bilingdbw  wszystkich numerdw telefondw stacjonarnych  bedacych  przedmiotem
postepowania. Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie miat dostep do bilingu za
dowolny okres rozliczeniowy w okresie od uptywu miesigca od terminu rozpoczecia
$wiadczenia ustugi przez Wykonawce do uptywu miesigca od terminu wygasniecia umowy.
Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie mogt pobiera¢ biling z danego
okresu wielokrotnie za pomocg aplikacji internetowej na dysk lokalny swojego
komputera w formacie tekstowym umozliwiajgcym wglad w jego treS¢ za pomoca
ogodlnie dostepnej i bezptatnej aplikacji (ADOBE PDF). Ponadto, Wykonawca zapewni
mozliwos¢ exportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym przez MS Excel.

Wykonawca wyznaczy do biezacych kontaktéw statego opiekuna przez caty czas trwania
umowy. Staly opiekun powinien by¢ dostepny dla Zamawiajgcego w dniach roboczych
w godzinach 07.00.-14.35.

Zachowanie parametrow technicznych tgczy, linii telefonicznych, zgodnie z obowigzujgcymi
normami przez caty czas trwania umowy.

Bezptatna blokada potaczen wychodzacych o podwyzszonej ptatnosci dla numeréw: 0-30...,
0-40..., 0-70...

Bezptatne potaczenia wychodzace dla numerdw alarmowych do stuzb powotanych ustawowo
do niesienia pomocy posiadajgcych numery skrocone tj.: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993,
991, 986, 985, 984 (ustuga pozostanie bezpfatna takze w przypadku pojawienia sie nowych
numeréw powyzszego rodzaju w trakcie obowigzywania umowy).

Szczegotowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych realizowany bedzie na
podstawie umowy oraz zostanie okreslony w przedstawionym przez Wykonawce Regulaminie
$wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo
Telekomunikacyjne. Regulamin bedzie zatgcznikiem do umowy i bedzie wigzat Strony umowy
w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny z zawartg umowa.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnych kosztéow zwigzanych z zachowaniem numerdw telefonéw
dotychczas wykorzystywanych.

Wszelkie ewentualne koszty zwigzane z przejsciem do innego Wykonawcy, aktywacja
numerdw itp. ponosi wybrany Wykonawca.

Realizacja przedmiotu zamdwienia musi by¢ zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Administracji
i Cyfryzacji z dnia 12 grudnia 2014 roku, (Dz. U. z 2015 r. poz. 12 ze zm.) w sprawie
szczegotowych wymagan dotyczacych zasad adresowania dla wiasciwego kierowania
potaczen.

Ze wzgledu na szczegdlny charakter przedmiotu zamowienia, Wykonawca musi zapewnic¢
nieprzerwanie $wiadczonych ustug.

Wykonawca zapewni ustuge facza minimum 10/10 Mbit/s zlokalizowanego w Plocku
ul. Wyszogrodzka 1A ze statym adresem IP.

Wykonawca zapewni ustuge tgcza DSL minimum 10/1 Mbit/s zlokalizowanego w Plocku
ul. Wyszogrodzka 1A ze statym adresem IP.

Wykonawca zastrzega sobie prawo wypowiedzenia ustug, w trakcie trwania
umowy w catosci lub tylko w czesci, sSwiadczonych przy ul. Wyszogrodzkiej 1A w
Plocku (Dyspozytornia Medyczna) w przypadku wdrozenia Systemu Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (jest to niezalezne od
Zamawiajacego). Wypowiedzenie umowy powinno nastgpi¢ z miesiecznym
okresem wypowiedzeniem.

Zadanie 2
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1. W ramach tego zadania Wykonawca zapewni utrzymanie w nizej wymienionych (tabela)
lokalizacjach istniejgcych linii PSTN/ISDN wraz z tgczem DSL, umozliwiajac podtgczenie na tej
linii aparatu telefonicznego. Wykonawca musi zapewni¢ minimum tacze 10/1 Mb/s oraz state
adresy IP dla punktow 1 — 14 w nizej wymienionej w tabeli.

Lp OPIS NR TELEFONU LOKALIZACIA

1 DSL PLOCK, ul. Gwardii Ludowej 5
2 DSL 24 366 53 12 PLOCK, ul. Gwardii Ludowej 5
3 DSL 24 268 22 37 PLOCK, ul. Strzelecka 3

4 PSTN/ISDN I DSL 24 366 78 91 PLOCK ul. Armii Krajowej 62

5 PSTN/ISDN I DSL 24 260 33 22 STAROZREBY ul. Ptocka 34

6 PSTN/ISDN I DSL 24 235 39 03 GABIN ul. Plocka 19A

7 PSTN/ISDN I DSL 24 275 28 46 WYSZOGROD ul. Pfocka 29A

8 PSTN/ISDN I DSL 24 268 22 64 SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19
9 DSL 24 275 01 22 SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19
10 PSTN/ISDN I DSL 24 275 30 52 SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19
11 PSTN/ISDN I DSL 24 268 23 00 GOSTYNIN ul. Przemystowa 1
12 PSTN/ISDN I DSL 24 235 22 45 GOSTYNIN ul. Przemystowa 1
13 DSL PLOCK ul. Medyczna 19

14 DSL PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
15 PSTN/ISDN 24 277 11 67 GABIN ul. Ptocka 19A

16 PSTN/ISDN 24 231 22 23 WYSZOGROD ul. Ptocka 29A

2. Wykonawca przeniesie urzadzenia dostepowe zlokalizowane w GOSTYNIN ul. Przemystowa 1
z pomieszczen Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej do pomieszczen SP ZOZ
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego O/Gostynin ul.
Przemystowa 1.

3. Wykonawca zapewni state tgcze analogowe dzierzawione do transmisji gtosu i danych
pomiedzy lokalizacjami Strzelecka 3 a Jesienna 3.

Zadanie 3

W ramach tego zadania Wykonawca zapewni utrzymanie w nizej wymienionej lokalizacji

istniejacej linii, w ktorej musi zapewni¢ minimum tacze 20/5 Mby/s.

Lp NR TELEFONU LOKALIZACIA
1 24 262 89 00 PLOCK, ul. Gwardii Ludowej 5
Zadanie 4
1. Zamawiajgcy w chwili obecnej dysponuje centralg telefoniczng firmy SIEMENS zlokalizowang
w Ptocku ul. Gwardii Ludowej 5 o parametrach:
1) wewnetrzne analogowe: 24 2678401, 24 2678403-24 2678429
2) wewnetrzne systemowe: 24 2678400, 24 2678402
3) miejskie BRA: 24 26784 00, 24 262 20 88
Wymieniona centrala zostanie zdemontowana przez Wydzierzawiajgcego.
2. Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia dostarczy nowa centrale telefoniczng
(oraz wszelkie materiaty, urzadzenia, podzespoty, oprogramowanie wraz z licencjg) i dokona
SP Z0Z WSPRITS w Pfocku
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montazu, instalacji, konfiguracji i przylaczy do publicznej sieci telekomunikacyjnej
wraz z urzadzeniami koncowymi w SP ZOZ WSPRITS Plock, ul. Gwardii Ludowej 5.
Parametry dla nowej centrali:
1) 30 numerdéw wewnetrznych DDI w tym:
a) 4 aparaty systemowe dla numerdw: 24 2678400, 24 2678402 do 04,
b) 26 aparatdéw analogowych dla numeréw: 24 2678401, 24 2678405 do 29,
2) 3 linie ISDN: 24 2678400, 24 2678400, 24 2622088,
3) mozliwos¢ podiaczenia telefondw VoIP,
4) wersja do montazu w szafie RACK
5) dodatkowo Wykonawca przeniesie istniejgcg infrastrukture do pomieszczenia serwerowni
(pomieszczenie obok dotychczas zamontowanej centrali).
Wykonawca dostarczy cztery aparaty systemowe oraz cztery przystawki dodatkowych klawiszy
dla w/w aparatow. Oferta Zamawiajgcego nie obejmuje aparatéow analogowych.
Wykonawca roztozy koszt centrali telefonicznej na czas trwania umowy, tj. 24 miesigce.
Wykonawca zapewni obstuge numeréw DDI z zakresu 2678400-429.
Wykonawca zapewnia krosowanie tgczy wewnetrznych i zewnetrznych, o ile zajdzie taka
koniecznosc.
Wykonawca dostarczy Program do obstugi centrali.

Postanowienia ogdlne dotyczace Ustugi telekomunikacyjnej i teleinformatycznej.

1. Ustugi telefoniczne z telefondw stacjonarnych, polegajgce na zapewnieniu statego dostepu
do publicznej sieci PSTN w zakresie:

1) Dla ruchu przychodzacego — wszystkie rodzaje potaczen telefonicznych kierowanych
do podawanego planu numeracji,
2) Dla ruchu wychodzgcego:

a) pofaczenia w ruchu lokalnym i strefowym,

b) potaczenia w ruchu miedzystrefowym,

c) pofaczenia w ruchu miedzynarodowym,

d) potaczenia do sieci telefonii komdrkowej,

e) ustugi faksowe,

f) do innych sieci publicznych takich jak: pofaczenia z biurami numerdw, linie
informacyjne, infolinie, itp..

g) bezptatne potaczenia wychodzace na numery alarmowe do stuzb powofanych
ustawowo do niesienia pomocy posiadajacych numery skrocone
tj: 112,999,998,997,994,992,993,991,986,985,984 (ustuga zostanie bezptatna takze
w przypadku pojawienia sie nowych numerdw powyzszego rodzaju w trakcie
obowigzywania umowy).

2. Zamawiajagcy wymaga zastosowania naliczania optat za realizowane potgczenia
w oparciu o czas trwania pofaczenia, gdzie jednostka taryfikacyjng jest jedna sekunda.
Oznacza to, ze potaczenia telefoniczne bedg rozliczane przez operatora za rzeczywisty czas ich
trwania — za kazdg rozpoczeta sekunde, poczawszy od pierwszej sekundy, bez dodatkowych
opfat za inicjacje potaczenia. Naliczanie czasu potagczenia do momentu rozigczenia
ktorejkolwiek ze stron potgczonej rozmowy.

3. Dla zapewnienia prawidtowej realizacji zamdwienia:

1) o ile zajdzie koniecznos$¢, Wykonawca zapewnia krosowanie tgczy wewnetrznych

i zewnetrznych,

2) prace na sieci wewnetrznej Zamawiajgcego nie mogg spowodowal przerw

w potaczeniach dla wybranych linii telefonicznych, ktére Zamawiajacy wskaze

Wykonawcy. Na etapie realizacji zostanie ustalona z Wykonawca procedura przetaczenia

z wykorzystaniem tymczasowych numerdw np. w sieci komérkowej,
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4)

5)
6)
7)

8)
9)

wszystkie koszty zwigzane z uruchomieniem i dostarczeniem przez wykonawce ustug
telekomunikacyjnych Zamawiajgcemu, w szczegdlnosci zwigzane z dostarczeniem
sygnatu, konfiguracja urzadzen i sygnatdw, sprawdzeniem mozliwosci dokonywania
potgczen ( po uruchomieniu ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce) ze wszystkich
numerdw Zamawiajgcego oraz utrzymanie w ciggtosci ustug telekomunikacyjnych
w trakcie obowigzywania umowy obcigzajg Wykonawce,

Zamawiajacy przeprowadzi w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy test poprawnego
dziatania tzn. dokona proby nawigzywania potgczen telefonicznych. Protokoét z pozytywnie
przeprowadzonego testu stanowi element protokotu odbioru przedmiotu zamowienia
potwierdzajgcego prawidtowe i zgodne z umowg wykonanie ustugi i zwigzanych z nig
instalacji i konfiguracji w tym sprzetu,

Zamawiajacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce
podczas wykonywania przedmiotu zamdwienia,

Wykonawca zapewni przedstawicielom Zamawiajgcego bezptatne szkolenie w zakresie
wewnetrznej obstugi technicznej dostarczonej ustugi i sprzetu,

Wykonawca zapewni przez caly czas trwania umowy bezptatny serwis dostarczonych
urzadzen, w tym takze okresowych przegladdéw konserwacyjnych z czestotliwoscig zgodna
z zaleceniami producenta,

serwis producenta urzadzenia ma byc zlokalizowany na terenie Polski,

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dokonanie wizji lokalnej, po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu z Zamawiajgcym, w celu uzyskania wszelkich informacji, ktore moga
by¢ przydatne do przygotowania oferty. Zamawiajgcy nie wymaga dokonania wizji
lokalnej lecz Wykonawca ponosi ryzyko w zakresie przygotowania oferty bez jej
dokonania.

4. Zamawiajgcy wymaga:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

ustanowienia opiekuna do kontaktdw z Zamawiajgcym,

wykorzystania przez Wykonawce dotychczasowej infrastruktury telekomunikacyjnej
znajdujacej sie w obiektach SP ZOZ Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
i Transportu Sanitarnego w Plocku oraz posiadanych przez Zamawiajgcego aparatow
telefonicznych analogowych,

zachowania dobrej jakosci potgczen telefonicznych w czasie trwania umowy niezaleznie
od zmiennych warunkéw atmosferycznych — bez zaktdcen, przerw w pofaczeniach
i zrywania rozmow,

zapewnieniu przez Wykonawce technicznej pomocy zwigzanej ze Swiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego, obejmujgcej w szczegdlnosci:
a) bezptatne eliminowanie usterek i nieprawidtowosci w pracy tacza,

b) bezptatne usuwanie awarii,

¢) techniczng obstugg zamontowanej centrali w okresie gwarancji (bez obstugi sieci
wewnetrznej WSPRITS),

Wykonawca zobowigzuje sie usungC usterke lub awarie uniemozliwiajgcg korzystanie
z ustug telekomunikacyjnych - dla numerdw alarmowych w czasie nie diuzszym niz 8
godzin, dla pozostatych numeréw w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu
zgtoszenia przez Zamawiajgcego,

zapewnienia przez Wykonawce bezptatnej catodobowej mozliwosci telefonicznej obstugi
Klienta,

przygotowania przez Wykonawce odpowiedniej dokumentacji oraz uzyskania niezbednych
pozwolen i homologacji dla zamontowywanych urzadzen.

5. Ustuga musi spetnia¢ nastepujace wymagania:

1) Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia i konfiguracji na wiasny koszt urzadzen
dostepowych: modemdw oraz oprogramowania niezbednego do realizacji ustugi,

2) dostep do sieci WAN, Internet 24 godziny na dobe,

3) w przypadku zmiany adresow IP Wykonawca dokona, w ramach ustugi, zmiany
konfiguracji sprzetu Zamawiajacego,

4) sie¢ Wykonawcy powinna byC¢ zabezpieczona przed ewentualnymi  prébami
nieuprawnionego dostepu do informacji przesytanych przez Zamawiajgcego.
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5) Wykonawca zapewni na wtasny koszt doprowadzenie tgczy do punktdw wskazanych przez
Zamawiajgcego,
6) koszty zwigzane z wykonaniem/dostosowaniem infrastruktury telekomunikacyjnej
niezbednej do realizacji potgczenia do sieci Internet ponosi¢ bedzie Wykonawca,
7) Wykonawca dostarczy niezbedne informacje na temat przepustowosci
w okreslonych przez Zamawiajgcego godzinach,
8) nielimitowany transfer danych w obu kierunkach,
9) mozliwos¢ korzystania z protokotéw VPN.
6. Sredni miesieczny czas potaczen wychodzacych Zamawiajgcego w rozbiciu na poszczegdine
adresy przedstawiajg tabele ponizej:
1. Sredni miesieczny czas potgczen Ptock ul. Wyszogrodzkiej 1A.

Rodzaj polaczenia Szacunkowy czas (hh:mm:ss)
Lokalne i strefowe 9:01:40
Miedzystrefowe 12:52:00
Miedzynarodowe 0

Do sieci Komérkowej (wszystkich operatorow) 34:11:40

Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0

2. Sredni miesieczny czas potaczen Ptock ul. Strzelecka 3.
Rodzaj polaczenia Szacunkowy czas (hh:mm:ss)
Lokalne i strefowe 1:03:20
Miedzystrefowe 0:03:00
Miedzynarodowe 0
Do sieci Komérkowej (wszystkich operatorow) 0:26:40
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0

3. Sredni miesieczny czas potaczen Ptock ul. Gwardii Ludo

wej 5.

Rodzaj potaczenia

Szacunkowy czas (hh:mm:ss)

Lokalne i strefowe Miedzystrefowe 20:52:04
Miedzynarodowe 0
Do sieci Komodrkowej (wszystkich operatorow) 2:04:43
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0
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4. Sredni miesieczny czas potgczen Gostynin ul. Przemystowa 1.

Rodzaj polaczenia

Szacunkowy czas (hh:mm:ss)

Lokalne i strefowe Miedzystrefowe 01:37:07
Miedzynarodowe 0
Do sieci Komodrkowej (wszystkich operatorow) 00:19:23
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0

5. Sredni miesieczny czas potaczen Sierpc ul Braci Tutodzieckich 19.

Rodzaj potaczenia

Szacunkowy czas (hh:mm:ss)

Lokalne i strefowe Miedzystrefowe 9:10:51
Miedzynarodowe 0

Do sieci Komérkowej (wszystkich operatorow) 0:55:39
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0:36:30

6. Sredni miesieczny czas potgczen Ptock ul. Armii Krajowej 62

Rodzaj polaczenia

Szacunkowy czas (hh:mm:ss)

Lokalne i strefowe Miedzystrefowe 0:13:00
Miedzynarodowe 0
Do sieci Komérkowej (wszystkich operatorow) 0:07:00
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0

7. Prosimy podaé w ofercie Sredni miesieczny czas potaczen Starozreby ul. Ptocka 34

Rodzaj polaczenia

Szacunkowy czas (hh:mm:ss)

Lokalne i strefowe Miedzystrefowe 0:01:00
Miedzynarodowe 0
Do sieci Komodrkowej (wszystkich operatorow) 0:07:00
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0
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8. Prosimy poda¢ w ofercie Sredni miesieczny czas potaczen Gabin ul. Ptocka 19a

Rodzaj potaczenia

Szacunkowy czas (hh:mm:ss)

Lokalne i strefowe Miedzystrefowe 0:08:00
Miedzynarodowe 0
Do sieci Komérkowej (wszystkich operatorow) 0:05:00
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0

9. Prosimy poda¢ w ofercie Sredni miesieczny czas potaczen Wyszogrdd ul. Plocka 29a

Rodzaj polaczenia

Szacunkowy czas (hh:mm:ss)

Lokalne i strefowe Miedzystrefowe 0:03:00
Miedzynarodowe 0
Do sieci Komodrkowej (wszystkich operatorow) 0:09:00
Pozostate potaczenia (do biura numerdw, infolinie, itp.) 0

W formularzu ofertowym nalezy podac¢ kwote koncowa.
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ZAtACZNIK NR 3
DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
WZOR UMOWY

Umowa Nr - ...... /16
zawarta w Ptocku dnia ...........cc..ee 2016 r. pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zakladem Opieki Zdrowotnej Wojewodzka Stacja Pogotowia
Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Plocku, 09-400 Ptock ul. Gwardii Ludowej 5,
Wpisang do Krajowego Rejestru Sagdowego pod nr — 0000029842; REGON — 610317845;
NIP —-774 10 02 289;

zwanym w tresci umowy Zamawiajacym, w imieniu i na rzecz ktorej dziataja:

mgr Lucyna Kesicka Dyrektor SP ZOZ WSPRITS w Ptocku

i

mgr Edyta Skonieczna Gtéwna Ksiegowa

a

................................................................................. zsiedzibg W .....ccccoeeee, Przy ule o,
0701074 -

Wykonawca i Zamawiajgcy w dalszej czesci umowy mogg by¢ nazwani ,Strong” lub tgcznie
»Stronami”.

Umowa zawarta bez stosowania ustawy z dnia 29.01.2004 r. Prawo zamowien publicznych
(Dz. U. z 2015, poz. 2164 z poz. zm.), na podstawie art. 4 pkt. 8 tej ustawy, o wartosci umowy nie
przekraczajgcej wyrazonej w ztotych réwnowartosci kwoty 30.000 EURO (bez VAT), na podstawie
Regulaminu Udzielania Zamdwien Publicznych.

W wyniku rozstrzygnietego zapytania ofertowego na: : S$wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej
i internetu Znak: TZPiZI-Z0.250/17/U/16 prowadzonego na podstawie “Regulaminu udzielania
zamoOwien o wartosci nieprzekraczajgcej progu stosowania przepisOw ustawy Prawo zamdwien
publicznych”, wprowadzonego przez Dyrektora SP ZOZ WSPRITS w Ptocku Zarzadzeniem nr 23/2016
z dnia 01.09.2016 r., zostata zawarta umowa o nastepujacej tresci (,Umowa”):
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§1

Przedmiotem zamdwienia jest: ,$wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej i Internetu”, zgodnie
ze zlozong ofertg przez Wykonawce z dnia ..........c........ , ktéra stanowi integralng cze$¢ umowy.
Przedmiot umowy podzielono na zadania:

Zadanie 1

1.

W ramach tego zadania Wykonawca zapewni $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej dla
numeracji stuzacej realizacji wywofan dla numeru alarmowego 999, 4 linie ISDN i linie ISDN
wychodzace z ustugg DDI polegajacych na realizacji potaczen w zakresie stacjonarnych
potgczen wychodzacych i przychodzacych: lokalnych, strefowych, miedzystrefowych, oraz
faksowych, a takze do sieci telefonii komdrkowych, z zachowaniem numerdéw Zamawiajgcego.

Wykaz linii podkltadowych pod numery alarmowe ponizej w tabeli:

Lp

Zakres
OPIS numeracji NR TELEFONU LOKALIZACIA

MSN/DDI

999 / przychodzgce 24 264 30 11 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

999 / przychodzgce 24 264 30 12 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

999 / przychodzgce 24 236 20 41 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

999 / przychodzgce 24 231 17 05 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

Wychodzace 24 366 44 00 — | 24 366 44 00 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

Wychodzace 24 366 44 29 |24 366 44 00 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

Nojn|Dh|W|IN|H

Wychodzace 24 366 44 00 | PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

b

o %

Zamawiajgcy w chwili obecnej dysponuje centralg telefoniczng firmy SLICAN zlokalizowang
w Ptocku ul Wyszogrodzkiej 1A.

Parametry centrali:

1) wewnetrzne analogowe: 24 366 44 10 - 24 366 44 29

2) wewnetrzne systemowe: 24 366 44 01 — 24 366 44 07

3) miejskie BRA: numery ISDN wymienione w punkcie 2.

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie sie odbywac z telefondw stacjonarnych na
istniejgcych taczach na potrzeby Dyspozytorni Medycznej Wojewoddzkiej Stacji Pogotowia
Ratunkowego i Transportu Sanitarnego w Ptocku.
Wykonawca zapewni obstuge numerdw DDI z zakresu 2678400-429.

Swiadczenie ustug telekomunikacyjnych bedzie obejmowac:

1) potgczenia lokalne,

2) potgczenia strefowe,
3) potgczenia do sieci komorkowych,
4) mozliwos¢ transmisji dla telefaksu,

5) potaczenia pozostate (np. potaczenia do biura numerdw 118913 itp.),
6) przekierowanie potgczen,
7) prezentacja wszystkich numerdw, takze posiadajacych blokade wyswietlania CLIP,
8) automatyczny wybdr numeru prefiksu Wykonawcy.

Swiadczenie ustugi w systemie naliczania sekundowego w pofaczeniach: lokalnych
i strefowych, miedzystrefowych, do sieci komorkowych i miedzynarodowych.

Brak opfaty za rozpoczecie potaczen.

Zachowanie parametrow technicznych tgczy, linii telefonicznych, zgodnie z obowigzujgcymi
normami przez caty czas trwania ustugi.
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12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

Zamawiajacy zastrzega zachowanie dotychczasowych numerdw telefonow.

Wymagane jest, zeby pofaczenia przychodzace w przypadku zajetosci jednego tgcza byly
przekazywane na pierwsze wolne nastepne tacze miejskie wpiete w wigzke tgczy numerdw do
Centrali Telefonicznej.

Brak doliczonej optaty inicjacyjnej w pofaczeniach: lokalnych i strefowych, miedzystrefowych,
do sieci komdrkowych i miedzynarodowych.

Wykonawca udostepni upowaznionym osobom Zamawiajgcego mozliwos¢ dostepu do
bilingdw  wszystkich  numeréw telefonéw stacjonarnych  bedgcych  przedmiotem
postepowania. Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie miat dostep do bilingu za
dowolny okres rozliczeniowy w okresie od uplywu miesigca od terminu rozpoczecia
$wiadczenia ustugi przez Wykonawce do uplywu miesigca od terminu wygasniecia umowy.
Upowazniony przedstawiciel Zamawiajgcego bedzie mogt pobiera¢ biling z danego
okresu wielokrotnie za pomocg aplikacji internetowej na dysk lokalny swojego
komputera w formacie tekstowym umozliwiajgcym wglad w jego tres¢ za pomoca
ogdlnie dostepnej i bezptatnej aplikacji (ADOBE PDF). Ponadto, Wykonawca zapewni
mozliwos¢ exportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym przez MS Excel.

Wykonawca wyznaczy do biezgcych kontaktow statego opiekuna przez caty czas trwania
umowy. Staly opiekun powinien by¢ dostepny dla Zamawiajgcego w dniach roboczych
w godzinach 07.00.-14.35.

Zachowanie parametrow technicznych taczy, linii telefonicznych, zgodnie z obowigzujgcymi
normami przez caty czas trwania umowy.

Bezptatna blokada potaczen wychodzacych o podwyzszonej pfatnosci dla numeréw: 0-30...,
0-40..., 0-70...

Bezptatne potaczenia wychodzace dla numerdw alarmowych do stuzb powotanych ustawowo
do niesienia pomocy posiadajgcych numery skrocone tj.: 112, 999, 998, 997, 994, 992, 993,
991, 986, 985, 984 (ustuga pozostanie bezpfatna takze w przypadku pojawienia sie nowych
numerdw powyzszego rodzaju w trakcie obowigzywania umowy).

Szczegotowy zakres i warunki wykonywania ustug telekomunikacyjnych realizowany bedzie
na podstawie umowy oraz zostanie okreSlony w przedstawionym przez Wykonawce
Regulaminie $wiadczenia ustug telekomunikacyjnych, wydanym na podstawie ustawy Prawo
Telekomunikacyjne. Regulamin bedzie zatgcznikiem do umowy i bedzie wigzat Strony umowy
w zakresie, w jakim nie jest sprzeczny z zawartag umowa.

Zamawiajgcy nie ponosi zadnych kosztéw zwigzanych z zachowaniem numerdw telefonéw
dotychczas wykorzystywanych.

Wszelkie ewentualne koszty zwigzane z przejsciem do innego Wykonawcy, aktywacja
numerdw itp. ponosi wybrany Wykonawca.

Realizacja przedmiotu zamdwienia musi by¢ zgodna z Rozporzadzeniem Ministra Administracji
i Cyfryzacji z dnia 12 grudnia 2014 roku, (Dz. U. z 2015 r. poz. 12 ze zm.) w sprawie
szczegotowych wymagan dotyczacych zasad adresowania dla wiasciwego kierowania
potaczen.

Ze wzgledu na szczegdlny charakter przedmiotu zamowienia, Wykonawca musi zapewnic¢
nieprzerwanie $wiadczonych ustug.

Wykonawca zapewni ustuge facza minimum 10/10 Mbit/s zlokalizowanego w Ptocku
ul. Wyszogrodzka 1A ze statym adresem IP.

Wykonawca zapewni ustuge tgcza DSL minimum 10/1 Mbit/s zlokalizowanego w Plocku
ul. Wyszogrodzka 1A ze statym adresem IP.

Wykonawca zastrzega sobie prawo wypowiedzenia ustug, w trakcie trwania
umowy w catosci lub tylko w czesci, swiadczonych przy ul. Wyszogrodzkiej 1A
w Plocku (Dyspozytornia Medyczna) w przypadku wdrozenia Systemu
Wspomagania Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (jest to
niezalezne od Zamawiajacego). Wypowiedzenie umowy powinno nastapic
z miesiecznym okresem wypowiedzeniem.

Zadanie 2

1.

W ramach tego zadania Wykonawca zapewni utrzymanie w nizej wymienionych (tabela)
lokalizacjach istniejgcych linii PSTN/ISDN wraz z tgczem DSL, umozliwiajac podtgczenie na tej
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linii aparatu telefonicznego. Wykonawca musi zapewni¢ minimum tacze 10/1 Mb/s oraz state
adresy IP dla punktéw 1 — 14 w nizej wymienionej w tabeli.

Lp. OPIS NR TELEFONU LOKALIZACIA
1 DSL PLOCK, ul. Gwardii Ludowej 5
2 DSL 24 366 53 12 PLOCK, ul. Gwardii Ludowej 5
3 DSL 24 268 22 37 PLOCK, ul. Strzelecka 3
4 PSTN/ISDN I DSL 24 366 78 91 PLOCK ul. Armii Krajowej 62
5 PSTN/ISDN I DSL 24 260 33 22 STAROZREBY ul. Plocka 34
6 PSTN/ISDN I DSL 24 235 39 03 GABIN ul. Ptocka 19A
7 PSTN/ISDN I DSL 24 275 28 46 WYSZOGROD ul. Ptocka 29A
8 PSTN/ISDN I DSL 24 268 22 64 SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19
9 DSL 24 275 01 22 SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19
10 PSTN/ISDN I DSL 24 275 30 52 SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19
11 PSTN/ISDN I DSL 24 268 23 00 GOSTYNIN ul. Przemystowa 1
12 PSTN/ISDN I DSL 24 235 22 45 GOSTYNIN ul. Przemystowa 1
13 DSL PLOCK ul. Medyczna 19
14 DSL PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
15 PSTN/ISDN 24 277 11 67 GABIN ul. Ptocka 19A
16 PSTN/ISDN 24 231 22 23 WYSZOGROD ul. Ptocka 29A
2. Wykonawca przeniesie urzadzenia dostepowe zlokalizowane w GOSTYNIN ul. Przemystowa 1
z pomieszczen Komendy Powiatowej Panstwowej Strazy Pozarnej do pomieszczen SP Z0Z
Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego i Transportu Sanitarnego O/Gostynin
ul. Przemystowa 1.
3. Wykonawca zapewni state tacze analogowe dzierzawione do transmisji gtosu i danych
pomiedzy lokalizacjami Strzelecka 3 a Jesienna 3.
Zadanie 3

W ramach tego zadania Wykonawca zapewni utrzymanie w nizej wymienionej lokalizacji

istniejacej linii, w ktorej musi zapewni¢ minimum tacze 20/5 Mby/s.

Lp

NR TELEFONU LOKALIZACIA

1

24 262 89 00 PLOCK, ul. Gwardii Ludowej 5

Zadanie 4

1.

Zamawiajacy w chwili obecnej dysponuje centrala telefoniczng firmy SIEMENS zlokalizowang
w Plocku ul. Gwardii Ludowej 5 o parametrach:
wewnetrzne analogowe: 24 2678401, 24 2678403-24 2678429
1) wewnetrzne systemowe: 24 2678400, 24 2678402
2) miejskie BRA: 24 26784 00, 24 262 20 88
Wymieniona centrala zostanie zdemontowana przez Wydzierzawiajgcego.
Wykonawca w ramach niniejszego zamdwienia dostarczy nowg centrale telefoniczng
(oraz wszelkie materiaty, urzadzenia, podzespoty, oprogramowanie wraz z licencjg) i dokona
montazu, instalacji, konfiguracji i przylaczy do publicznej sieci telekomunikacyjnej
wraz z urzgdzeniami koncowymi w SP ZOZ WSPRITS Ptock, ul. Gwardii Ludowej 5.
Parametry dla nowej centrali:
1) 30 numerdw wewnetrznych DDI w tym:

a) 4 aparaty systemowe dla numerdw: 24 2678400, 24 2678402 do 04,

b) 26 aparatéw analogowych dla numerdéw: 24 2678401, 24 2678405 do 29,
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2) 3 linie ISDN: 24 2678400, 24 2678400, 24 2622088,

3) mozliwos¢ podiaczenia telefondw VoIP,

4) wersja do montazu w szafie RACK

5) dodatkowo Wykonawca przeniesie istniejgcg infrastrukture do pomieszczenia serwerowni
(pomieszczenie obok dotychczas zamontowanej centrali),

Wykonawca dostarczy cztery aparaty systemowe oraz cztery przystawki dodatkowych klawiszy

dla w/w aparatow. Oferta Zamawiajgcego nie obejmuje aparatow analogowych.

Wykonawca roztozy koszt centrali telefonicznej na czas trwania umowy, tj. 24 miesigce.

Wykonawca zapewni obstuge numeréw DDI z zakresu 2678400-429.

Wykonawca zapewnia krosowanie tgczy wewnetrznych i zewnetrznych, o ile zajdzie taka

koniecznosé.

Wykonawca dostarczy Program do obstugi centrali.

§2

Ustugi telefoniczne z telefondw stacjonarnych polegajgce na zapewnieniu statego dostepu do

publicznej sieci PSTN w zakresie:

1) Dla ruchu przychodzacego — wszystkie rodzaje potaczen telefonicznych kierowanych do
podawanego planu numeracji,

2) Dla ruchu wychodzacego:

a) potaczenia w ruchu lokalnym i strefowym,

b) pofaczenia w ruchu miedzystrefowym,

c) potaczenia w ruchu miedzynarodowym,

d) potaczenia do sieci telefonii komdrkowej,

e) ustugi faksowe,

f) do innych sieci publicznych takich jak: potaczenia z biurami numerdw, linie
informacyjne, infolinie, itp..

g) bezptatne pofaczenia wychodzace na numery alarmowe do stuzb powotanych
ustawowo do niesienia pomocy posiadajacych numery  skrdcone
j: 112,999,998,997,994,992,993,991,986,985,984 ( ustuga zostanie bezptatna takze
w przypadku pojawienia sie nowych numerdw powyzszego rodzaju w trakcie
obowigzywania umowy).

Zamawiajagcy wymaga zastosowania naliczania opfat za realizowane potaczenia

w oparciu o czas trwania pofaczenia, gdzie jednostkag taryfikacyjng jest jedna sekunda.

Oznacza to, ze potaczenia telefoniczne bedg rozliczane przez operatora za rzeczywisty czas ich

trwania — za kazdg rozpoczeta sekunde, poczagwszy od pierwszej sekundy, bez dodatkowych

opfat za inicjacje potaczenia. Naliczanie czasu pofaczenia do momentu rozigczenia
ktorejkolwiek ze Stron potgczonej rozmowy.

Dla zapewnienia prawidtowej realizacji zamdwienia:

1) o ile zajdzie konieczno$¢, Wykonawca zapewnia krosowanie tgczy wewnetrznych
i zewnetrznych,

2) prace na sieci wewnetrznej Zamawiajagcego nie mogg spowodowal przerw
w potgczeniach dla wybranych linii telefonicznych, ktére Zamawiajacy wskaze Wykonawcy.
Na etapie realizacji zostanie ustalona z Wykonawcg procedura przefgczenia
z wykorzystaniem tymczasowych numerdow np. w sieci komorkowej,

3) wszystkie koszty zwigzane z uruchomieniem i dostarczeniem przez Wykonawce ustug
telekomunikacyjnych Zamawiajgcemu, w szczegolnosci zwigzane z dostarczeniem sygnatu,
konfiguracjg urzadzen i sygnatow, sprawdzeniem mozliwosci dokonywania potaczen
(po uruchomieniu ustug telekomunikacyjnych przez Wykonawce) ze wszystkich numeréw
Zamawiajgcego oraz utrzymanie w ciggtosci ustug telekomunikacyjnych w trakcie
obowigzywania umowy obcigzajg Wykonawce,
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5)

6)

7)

8)
9)

Zamawiajacy przeprowadzi w obecnosci przedstawiciela Wykonawcy test poprawnego
dziatania tzn. dokona proby nawigzywania potaczen telefonicznych. Protokdt z pozytywnie
przeprowadzonego testu stanowi element protokotu odbioru przedmiotu zamodwienia
potwierdzajacego prawidtowe i zgodne z umowg wykonanie ustugi i zwigzanych z nig
instalacji i konfiguracji w tym sprzetu,

Zamawiajgcy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody wyrzadzone przez Wykonawce
podczas wykonywania przedmiotu zamdwienia,

Wykonawca zapewni przedstawicielom Zamawiajgcego bezptatne szkolenie w zakresie
wewnetrznej obstugi technicznej dostarczonej ustugi i sprzetu,

Wykonawca zapewni przez caly czas trwania umowy bezpfatny serwis dostarczonych
urzadzen, w tym takze okresowych przegladéw konserwacyjnych z czestotliwoscig zgodna
z zaleceniami producenta,

serwis producenta urzadzenia ma by¢ zlokalizowany na terenie Polski,

Zamawiajacy umozliwi Wykonawcy dokonanie wizji lokalnej, po wczesniejszym
uzgodnieniu terminu z Zamawiajgcym, w celu uzyskania wszelkich informacji, ktdre moga
by¢ przydatne do przygotowania oferty. Zamawiajgcy nie wymaga dokonania wizji
lokalnej, lecz Wykonawca ponosi ryzyko w zakresie przygotowania oferty bez jej
dokonania.

4. Zamawiajgcy wymaga:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

ustanowienia opiekuna do kontaktow z Zamawiajgcym,

wykorzystania przez Wykonawce dotychczasowej infrastruktury telekomunikacyjnej
znajdujgcej sie w obiektach SP ZOZ Wojewddzkiej Stacji Pogotowia Ratunkowego
i Transportu Sanitarnego w Ptocku oraz posiadanych przez Zamawiajgcego aparatow
telefonicznych analogowych,

zachowania dobrej jakosci potgczen telefonicznych w czasie trwania umowy niezaleznie
od zmiennych warunkéw atmosferycznych — bez zaktdcen, przerw w pofaczeniach
i zrywania rozmow,

zapewnieniu przez Wykonawce technicznej pomocy zwigzanej ze Swiadczeniem ustug
telekomunikacyjnych po zgtoszeniu przez Zamawiajgcego, obejmujacej w szczegdlnosci:
a) bezptatne eliminowanie usterek i nieprawidtowosci w pracy tacza,

b) bezptatne usuwanie awarii,

c) techniczng obstugg zamontowanej centrali w okresie gwarancji (bez obstugi sieci
wewnetrznej WSPRITS),

Wykonawca zobowigzuje sie usungC usterke lub awarie uniemozliwiajgcg korzystanie
z ustug telekomunikacyjnych - dla numeréw alarmowych w czasie nie diuzszym niz 8
godzin, dla pozostatych numeréw w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu
zgtoszenia przez Zamawiajgcego,

zapewnienia przez Wykonawce bezptatnej catodobowej mozliwosci telefonicznej obstugi
Klienta,

przygotowania przez Wykonawce odpowiedniej dokumentacji oraz uzyskania niezbednych
pozwolen i homologacji dla zamontowywanych urzadzen.

5. Ustuga musi spetnia¢ nastepujgce wymagania:

1)

2)
3)

4)
5)

6)

Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia i konfiguracji na wiasny koszt urzadzen
dostepowych: modemow oraz oprogramowania niezbednego do realizacji ustugi,

dostep do sieci WAN, Internet 24 godziny na dobe,

w przypadku zmiany adresow IP Wykonawca dokona, w ramach ustugi, zmiany
konfiguracji sprzetu Zamawiajgcego,

siecC  Wykonawcy powinna by¢ zabezpieczona przed ewentualnymi  probami
nieuprawnionego dostepu do informacji przesytanych przez Zamawiajacego,

Wykonawca zapewni na wtasny koszt doprowadzenie tgczy do punktéw wskazanych przez
Zamawiajgcego,

koszty zwigzane z wykonaniem/dostosowaniem infrastruktury telekomunikacyjnej
niezbednej do realizacji potgczenia do sieci Internet ponosi¢ bedzie Wykonawca,
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7) Wykonawca dostarczy niezbedne informacje na temat przepustowosci tacza w okreslonych
przez Zamawiajgcego godzinach,
8) nielimitowany transfer danych w obu kierunkach,
9) mozliwos¢ korzystania z protokotéw VPN,
§3
taczne wynagrodzenie z tytutu realizacji przedmiotu umowy zostato ustalone na kwote brutto
............... Zh. (SIOWINE! ..cesessieieeeiiieeietesastttaaetssss sttt asstvsssssssssnssssannsnis )y
w tym:
podatek VAT w wysokosdi ............ ZE (SIOWIUE: ..oeeeeeeeeeeeeececieeeaeacrsssnns ),
kwota netto w wysokosci ............. Zb (SIOWRIE: ..o, ).

W przypadku nie wyczerpania kwoty brutto okreslonej w ust. 1 Wykonawcy nie przystuguje
zadne roszczenie w stosunku do Zamawiajgcego.

Wynagrodzenie nalezne Wykonawcy wyptacane bedzie przelewem za okres, w ktorym
wykonane byly ustugi telekomunikacyjne, na rachunek bankowy wskazany na fakturze przez
Wykonawce w terminie 14 dni od daty wystawienia przez Wykonawce prawidtowo
wystawionej zbiorczej faktury.

Za date dokonania pfatnosci Strony bedg uwazaty date przekazania przez Zamawiajgcego
polecenia do banku prowadzacego jego rachunek.

Wynagrodzenie Wykonawcy za wykonany przedmiot umowy bedzie obliczone jako suma
abonamentéw miesiecznych oraz kosztéw potgczen wychodzacych w ciggu danego miesigca
kalendarzowego ze wszystkich numerdw, utrzymanie tgcz internetowych i ustuge dostepu do
Internetu dla Zamawiajgcego.

Ceny przedstawione w ofercie s cenami obowigzujgcymi, koficowymi, maksymalnymi i nie
beda podwyzszane przez caly czas trwania umowy.

Zmiana stawki podatku VAT w trakcie realizacji umowy, pociggajagcg za sobg zmiane
wynagrodzenia brutto nie wymaga zmiany niniejszej umowy.

Zamawiajacy nie udziela zaliczek na realizacje przedmiotu umowy.

W cenie oferty zostaty uwzglednione wszystkie koszty wykonania zamoéwienia w tym:
koszty uruchomienia, koszt obstugi serwisowej w czasie trwania gwarancji, optaty i podatki,
przeniesienia umowy do innego operatora, w tym podatek od towardw i ustug VAT
oraz podatek akcyzowy jezeli s nalezne, wszelkie inne obcigzenia Wykonawcy wynikajace
z realizacji przedmiotu zamowienia.

Bez uprzedniej zgody Zamawiajagcego wyrazonej na piSmie pod rygorem niewaznosci,
Wykonawca nie moze przenies¢ na osobe trzecig wierzytelnosci przystugujgcych mu wzgledem
Zamawiajacego, a wynikajacych z niniejszej umowy. Czynno$¢ prawna dokonana bez tej
zgody jest niewazna, co stanowi konsekwencje postanowien art. 54 ust. 5 i 6 ustawy z dnia 15
kwietnia o dziatalnosci leczniczej (t.j. Dz. U. z 2015 r. poz. 618 z pdzn. zm.).

8§84

Wykonawca wyznacza do kierowania pracami w ramach niniejszej umowy
P tel. v e-mail: .o,
Zamawiajgcy wyznacza do kierowania pracami w ramach niniejszej umowy
P tel. v e-mail: ..c.oooveiieeeee,
Wykonawca ma obowigzek informowania Zamawiajgcego o planowanych przerwach
w dostepie do ustug — z odpowiednim wyprzedzeniem — oraz informujac o przewidywanym
czasie przywrdcenia funkcjonowania ustug.
Wykonawca zobowigzuje sie do usuniecia usterki lub awarii uniemozliwiajgcej korzystanie
z ustug telekomunikacyjnych — dla numeréw alarmowych w czasie nie dtuzszym niz 8 godzin,
dla pozostatych numerdéw w czasie nie dtuzszym niz 24 godziny od momentu,
w ktérym Wykonawca wykryje awarie/usterke lub awaria/usterka zostanie zgtoszona przez
Zamawiajgcego.
Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:
a) wspotpraca z Wykonawcag w celu umozliwienia wykonania przedmiotu zamoéwienia, w tym

niezwtoczne dostarczanie niezbednych informacji,
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b) udostepnienie pomieszczen, infrastruktury i innych zasobdw bedacych w dyspozycji
Zamawiajacego w celu umozliwienia wykonania przedmiotu zamdwienia,
c) dokonanie na wezwanie Wykonawcy odbioru przedmiotu zaméwienia.

§5
W przypadku zaistnienia awarii, Zamawiajgcy powiadomi Wykonawce pod wskazany numer
telefonu .......ccccvveeveeinnnee. , ktéry powinien by¢ czynny catg dobe.

Gwarantowany czas usuniecia awarii, w ktorym Wykonawca zobowigzuje sie usung¢ awarie od
momentu zgloszenia wynosi do 8 godzin dla numerdw alarmowych i do 24 godzin dla
pozostatych numerow.

Ustugi gwarancyjne bedg $wiadczone bezptatnie w miejscu instalacji ustugi.

Jezeli ustugi gwarancyjne, ze wzgledéw technicznych, nie bedzie mozna wykonac
w miejscu instalacji danej ustugi, Wykonawca na swoj koszt odbierze sprzet, a po wykonanej
ustudze dostarczy do miejsca docelowego serwisowany sprzet. Wymiana nastgpi¢ powinna
w terminie 7 dni roboczych od dnia powiadomienia o usterce. Na czas serwisowania sprzetu
Wykonawca jest zobowigzany zapewniC¢ ciggtos¢ ustugi poprzez dostarczenie sprzetu
zastepczego.

§6

Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony i obowigzuje od dnia 01.11.2016 r. do dnia
31.10.2018 r. (24 miesiecy) i bedzie realizowana zgodnie z cenami podanymi w ofercie.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo wypowiedzenia $wiadczonych ustug w Ptocku przy
ul. Wyszogrodzkiej 1A, w trakcie trwania niniejszej umowy w catosci lub tylko
w czesci, (Dyspozytornia Medyczna), w przypadku wdrozenia  Systemu Wspomagania
Dowodzenia Panstwowego Ratownictwa Medycznego (jest to niezalezne od Zamawiajacego).
Wypowiedzenie umowy powinno nastgpi¢ z miesiecznym okresem wypowiedzeniem.
Odbiér ustug bedacych przedmiotem umowy w poszczegolnych miejscach instalacji nastgpi
protokdlarnie z udziatem upowaznionych przedstawicieli Stron.
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu najpdzniej wraz z protokotem odbioru:
a) instrukcje Obstugi przedmiotu umowy w jezyku polskim (jezeli dotyczy),
b) dokumenty okreslajgce zasady S$wiadczenia ustug gwarancyjnych (karty gwarancyjne —

jezeli dotyczy),
Oprocz przypadkéw wymienionych w Kodeksie Cywilnym, Zamawiajgcy moze odstgpic
od umowy w razie zaistnienia istotnej zmiany okolicznosci powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy
lub dalsze wykonywanie umowy moze zagrozi¢ istotnemu interesowi bezpieczenstwa panstwa,
lub bezpieczenstwu publicznemu. Zamawiajgcy moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni
od dnia powziecia wiadomosci o tych okolicznosciach.

§7
W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa stosuje sie przepisy: ustawy z dnia
21 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny (Dz. u. z 2016 r, poz, 380, z p6zn. zm.) oraz innych
powszechnie obowigzujacych aktéw prawnych zwigzanych z trescig umowy.
Strony ustalajg, ze spory wynikajgce z umowy bedg rozstrzygane w drodze negocjadii.
W przypadku nie rozwigzania sporu w terminie 14 dni od dnia jego powstania, spor zostanie
poddany pod rozstrzygniecie Sadu wiasciwego dla siedziby Zamawiajgcego.

§8
Jezeli Wykonawca nie dotrzyma terminu realizacji umowy w zakresie terminu uruchomienia
ustugi, Zamawiajacy bedzie miat prawo zada¢ kary umownej wysokosci 1% wartosci brutto
umowy za kazdy dzien opdznienia, a jezeli opdznienie bedzie trwato dluzej niz 7 dni
w wysokosci 2% wartosci brutto za kazdy rozpoczety dzien opdznienia. Jezeli opdznienie bedzie
trwato dtuzej niz 30 dni, Zamawiajgcy ma prawo rozwigza¢ umowe lub odstgpi¢ od umowy
z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy, z zachowaniem prawa do kary umownej.
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2. W razie niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zobowigzany jest
zaptaci¢ Zamawiajgcemu kare umowng w wysokosci 10 % wartosci umowy brutto, w przypadku
odstgpienia od umowy z przyczyn zawinionych przez Wykonawce.

3. Zamawiajgcy zobowigzany jest zaptaci¢ Wykonawcy kare umowng w wysokosci 10 % wartosci
umowy brutto, w przypadku odstgpienia od umowy z przyczyn niezaleznych od Wykonawcy.

4. W razie nieuregulowania przez Zamawiajgcego ptatnosci w ustalonym terminie, Wykonawca ma
prawo zadac zaptaty odsetek ustawowych za zwloke.

5. Zamawiajgcy moze dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajgcego wysoko$¢ zastrzezonych kar
umownych na zasadach ogdlnych.

§9
Zamawiajgcy posiada Zintegrowany System Zarzadzania wdrozony w oparciu o normy: PN-EN ISO
9001:2009, PN-N-18001:2004. Strony umowy zobowigzujg sie do stosowania wymagan wymienionych
norm w zakresie wzajemnej wspotpracy wynikajacej z niniejszej umowy.

§10

1. Niniejsza umowa jest dokumentem obowigzujgcym obie Strony.

2. Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagajg formy pisemnego aneksu i bedg wigzace po ich
zatwierdzeniu przez obie strony. Zamawiajgcy przewiduje mozliwoS¢ dokonania zmian
postanowien zawartej umowy w stosunku do tresci oferty, na podstawie, ktdrej dokonano
wyboru Wykonawcy, oraz okresSla warunki tych zmian przez wprowadzenie do zawartej umowy
nastepujacych aneksow, w przypadku:

1) Zmiany personalidw osob, ktére beda uczestniczy¢ w wykonaniu zamdwienia,

2) Optymalizacji taryf,

3) Zmian siedziby Wykonawcy lub Zamawiajgcego,

4) Zmian lokalizacji miejsc $Swiadczenia ustug wynikajagcych ze zmian miejsc stacjonowania
Zespotdw Ratownictwa Medycznego lub miejsc instalacji urzadzen technicznych
niezbednych do funkcjonowania systemu teleinformatycznego ratownictwa medycznego.

5) Cesji numeru na innego abonenta,

6) Wypowiadania abonamentéw numerdw telefonicznych wynikajgcych z reorganizagji
systemu radiotgcznosci i powiadamiania zespotdw wyjazdowych na terenie wojewddztwa
mazowieckiego Rejon operacyjny 14-02.

3. Prawem wiasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

4. Umowe sporzadzono w 2 jednobrzmigcych egzemplarzach: 1 egzemplarz dla Wykonawcy,
1 egzemplarz dla Zamawiajgcego.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

SP Z0Z WSPRITS w Plocku



