Samodzielny Publiczny Zaklad Opieki Zdrowotnej
Wojewddzka Stacja Pogotowia Ratunkowego
i Transportu Sanitarnego w Plocku

Plock, dnia 13 listopada 2018r.

TZPiZI.250—.L.(.[i..QQ...../1 8

WYKONAWCY
ZAPYTANIA OFERTOWEGO

Dotyczy: zapytania ofertowego na: $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej i Internetu w okresie od
01.12.2018r. do 30.11.2020r. Znak: TZPiZI-Z0.250/18/D/18.

Zamawiajacy informuje, ze w zwiazku z ogloszeniem przedmiotowego zapytania ofertowego
wplynegty nastepujace pytania:

Pytanie 1:
ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA oraz umowa §1
Zadanie 1:

l. W ramach tego zadania Wykonawca zapewni $wiadczenie ustug telefonii stacjonarnej dla
numeracji stuzgcej realizacji wywolan dla rezerwowego numeru alarmowego 999 oraz
pozostatych numeréw wymienionych w tabeli, 4 linie ISDN i 3 linie ISDN z ustuga DDI
polegajacych na realizacji polaczen w zakresie stacjonarnych potaczen wychodzacych i
przychodzacych: lokalnych, strefowych, migdzystrefowych, oraz faksowych, a takze do sieci
telefonii komérkowych, z zachowaniem numeréw Zamawiajacego.

2. Wykaz linii podktadowych pod numery alarmowe ponizej w tabeli:

Zakres
Lp. OPIS numeracji NR TELEFONU LOKALIZACIA
MSN/DDI
1 999 / przychodzace 24 264 30 11 PELOCK ul. Wyszogrodzka 1A
2 999 / przychodzace 24 264 30 12 PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
3 999 / przychodzace 24 236 20 41 PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
4 999 / przychodzace 24 231 17 05 PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
5 DDI 24 366 44 00 — | 24 366 44 00 PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
6 DDI 243664429 |24 366 44 00 PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A
7 DDI 24 366 44 00 PLOCK ul. Wyszogrodzka 1A

Poz. 1 nr 24 264 30 11 w systemie rozliczeniowym OPL jest to PSTN a nie ISDN i na fakturze
ponosicie Pafistwo oplaty za tacze analogowe Prosimy o potwierdzenie rodzaju lacza jakie ma by¢
Swiadczone ustuga alarmowa 999 z poz. 1

Odpowiedz:
Zamawiajacy informuje, ze facze, na ktorym jest numer 24 264 30 11 ma by¢ ISDN.

20.Mazowsze

Administratorem Panstwa danych osobowych jest SP ZOZ Wojewédzka Stacja Pogotowia Ratunkowego i Transportu
Sanitarnego w Ptocku 09-400 Plock ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5, telefon - 24 267-84-00; fax - 24 267-84-15

NIP: 774-10-02-289 REGON: 610317845e-mail: sekretariat@ wspritsplock.pl

Wigcej informacji dotyczacych przetwarzania danych osobowych znajda Panstwo na stronie: http://wspritsplock.pl w zaktadce
ochrona danych.



Pytanie 2: )
OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA oraz umowa §1

Zadanie 1:

24. Wykonawca zapewni dwie ustugi (wymienione w tabeli) tacza DSL minimum 10/1 Mbit/s
zlokalizowanego w Plock ul. Wyszogrodzka 1A ze statym adresem IP. Lacza moze by¢ realizowane w
technologii innej niz DSL, z zapewnieniem przeplywnosci minimum 10/1 Mbit/s. Lacza muszg mieé
zapewnione przewodowe medium do transmisji danych, nie moze by¢é to tacze radiowe, komérkowe
GSM. Lacze musi mie¢ staly adres IP.

Lp. OPIS NR TELEFONU LOKALIZACJA
1 | Internet 24 264 50 05 PLOCK - ul. Wyszogrodzka 1A, parter
2 | Internet 24 262 26 58 PLOCK - ul. Wyszogrodzka 1A, parter

Zamawiajacy wskazuje dla tych pozycji Internet a co z ustugami PSTN tez beda utrzymywane czy
likwidacja i utrzymanie taczy podkladowych?

Odpowiedz:
Zamawiajacy pod pojeciem Internet rozumie tacze tylko do transmisji danych.

Pytanie 3:
ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA oraz umowa §1

Zadanie 2:

1. W ramach tego zadania Wykonawca zapewni utrzymanie w nizej wymienionych (tabela) lokalizacjach
istniejacych linii PSTN lub ISDN wraz z faczem internetowym, umozliwiajac podiaczenie na tej linii
aparatu telefonicznego. Wykonawca musi zapewni¢ minimum tacze 10/1 Mbit/s oraz state adresy IP dla
punktéw 1 — 19 nizej wymienionych w tabeli. Lacze moze by¢ realizowane w technologii innej niz DSL,
z zapewnieniem przeplywnosci minimum 10/1 Mbit/s. Lacze musi mie¢ zapewnione przewodowe
medium do transmisji danych, nie moze by¢ to lacze radiowe, komorkowe GSM.

Lp. OPIS L LOKALIZACJA
1 | Internet 24366 53 12 | PLOCK, ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5, parter
2 | Tel. st. + Internet 242682237 | PLOCK, ul. Strzelecka 3, parter
3 | Tel. st. + Internet 242603322 | STAROZREBY ul. Plocka 34, parter
4 | Internet 2423539 03 | GABIN ul. Plocka 19A, 1 pietro
5 | Tel. st. + Internet 242752846 | WYSZOGROD ul. Plocka 29A, parter
6 | Tel. st. + Internet 24268 22 64 | SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19, I pietro
7 | Internet 2427501 22 | SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19, [ pigtro
8 | Tel. st. + Internet 242753052 | SIERPC ul. Braci Tutodzieckich 19, parter
9 | Tel. st. + Internet 242682300 |GOSTYNIN ul. Przemystowa 1, | pietro
10 | Tel. st. + Internet 242352245 |GOSTYNIN ul. Przemystowa 1, parter
11 | Internet 2423186 15 |PLOCK ul. Medyczna 19, ostatnie pietro (8)
13 | Telefon st. 2427711 67 | GABIN ul. Plocka 19A, I pietro
14 | Telefon st. 242312223 | WYSZOGROD ul. Plocka 29A, parter
15 | Internet 46 86129 47 | SOCHACZEW - Pilsudzkiego 16A, ostatnie pigtro
16 | Tel. st. + Internet 24231 54 47 | PLOCK —ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5, parter
17 | Tel. st. + Internet 242621949 |PLOCK — Armii Krajowej 62, parter
18 | Internet 242318080 | WYSZOGROD — ul. Plocka 29, piwnica
19 | Internet ZYRARDOW — Warynskiego 1, ostatnie pietro (6)

Zamawiajacy wskazuje dla niektorych pozycji tylko Internet a co z uslugami PSTN tez beda

utrzymywane czy likwidowane i uruchomione lacza podkladowe ?

Poz. 13 jest taczem cyfrowym ISDN czy nadal tak ma pozosta
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Czy dla poz. 19 Zamawiajacy wyrazi zgode na realizacje ustugi droga GSM do zakonczenia inwestycji —
budowy infrastruktury pod potrzeby lacza Internetowego.

Odpowiedz:

Zamawiajgcy pod pojeciem Internet rozumie facze tylko do transmisji danych.

Poz. 13 — nie musi pozostaé taczem cyfrowym ISDN.

Poz. 19 — Zamawiajacy wyraza zgode na realizacje ushugi droga GSM do zakonczenia inwestycji —
budowy infrastruktury pod potrzeby lacza internetowego pod warunkiem, iz ustuga GSM nie bedzie
drozsza od docelowej ustugi.

Pytanie 4:

ZALACZNIK NR 2 DO ZAPYTANIA OFERTOWEGO

OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA oraz umowa §1

Zadanie 3:

W ramach tego zadania Wykonawca zapewni utrzymanie w nizej wymienionej lokalizacji istniejacej lub
nowe;j linii, w ktorej musi zapewni¢ minimum tacze 100/100 Mbit/s.

Lp NR TELEFONU LOKALIZACJA

1 242628900 PLOCK, ul. Narodowych Sit Zbrojnych 5

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na wydluzenie czasu realizacji inw estycji do 6 miesigcy.
Odpowiedz:

Zamawiajacy nie wyraza zgody na wydtuzenie czasu realizacji inwestycji do 6 miesigcy i w zwiazku
z tym podtrzymuje zapisy zapytania ofertowego.

Pvtanie 5:
umowa §1

Zadanie 1:

13. Wykonawca udostepni upowaznionym osobom Zamawiajacego mozliwos¢ dostgpu do bilingow
wszystkich numeréw telefonéw bedacych przedmiotem postepowania. Upowazniony przedstawiciel
Zamawiajacego bedzie mial dostep do bilingu za dowolny okres rozliczeniowy w okresie od uptywu
miesigca od terminu rozpoczecia $wiadezenia ustugi przez Wykonawce do upltywu miesigca od terminu
wygasnigcia umowy.

Upowazniony przedstawiciel Zamawiajacego bedzie mogt pobiera¢ biling z danego okresu wielokrotnie
za pomocy aplikacji internetowej na dysk lokalny swojego komputera w formacie tekstowym
umozliwiajacym wglad w jego tre$é za pomoca ogdlnie dostepnej i bezptatnej aplikacji (ADOBE PDF).
Wykonawca zapewni ponadto mozliwo$¢ exportu bilingu do pliku w formacie akceptowanym przez MS
Excel. Zamawiajacy zgadza si¢ na otrzymywanie bilingu miesigcznego w wersji elektronicznej.

Czy Zamawiajacy wyrazi zgode na zmiane dotyczaca przystania bilingu po zamknigciu miesiaca. Biling
Nie ma mozliwosci udostepnienia bilingéw on-line jedynie mozliwosé przesylania w formie
elektronicznej . Czy obecnie Zamawiajacy otrzymuje, jest to utrzymanie?

Odpowiedz:

Zamawiajacy dopuszeza obydwie formy dostarczania bilingéw. Po wyborze Wykonawcy umowa zostanie
zmieniona o forme dostarczania przez Wykonawce bilingdw Zamawiajacemu.

Pytanie 6:

Czy odnosnie postanowien § 3 ust.10 umowy, czy Zamawiajacy wyraza zgode, aby powyzszy zakaz nie
obejmowat np. wymagalnych 2 miesigcznych naleznosci pienieznych ?

Odpowiedi:

Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zapytania ofertowego.

Pytanie 7:

Czy Zamawiajacy wyraza zgode na uzupetnienie w § 7 ust. 6 umowy zapisu, Zamawiajacy moze
dochodzi¢ odszkodowania przewyzszajacego wysokos$¢ zastrzezonych kar umownych na zasadach
ogolnych” wskazanie, ze taczna wysokoéé odszkodowania wraz z naliczonymi karami nie przekroczy



catkowitej wartosci umowy. Wykonawca zwraca uwage, ze wskazanie maksymalnej odszkodowania
umozliwia Wykonawcy oszacowanie ryzyka kontraktowego zwigzanego z realizacja umowy.
Odpowiedz: Zamawiajacy podtrzymuje zapisy zapytania ofertowego.

Pvytanie 8:
Wykonawca zwraca si¢ z pytaniem czy mozliwym jest uzupehienie tresci postanowien § 7 Umowy o

zapis, zgodnie z ktoérym:

.»Catkowita suma kar umownych naliczonych na podstawie § 7 ust. 1, ust,2, ust. 3 umowy nie przekroczy
20 % wartosci tacznego wynagrodzenia brutto okreslonego w Umowie, a taczna suma kar umownych
naliczonych w danym miesiacu nie przekroczy sumy optat naleznych Wykonawcy za swiadczenie ustug
w danym miesigcu”?

OdpowiedZz: Zamawiajacy nie wyraza zgody na powyzszy zapis i podtrzymuje zapisy zapytania
ofertowego.

Pytanie 9:
Zwracam si¢ z prosba do Zamawiajacego o potwierdzenie czy

- PLOCK UL. WYSZOGRODZKA 1a ustuga dostepu do sieci INTERNET 10 Mb/s w oparciu o tacze
symetryczne bedzie zlikwidowane ?

- PLOCK UL. Narodowych Sit Zbrojnych 5 ustuga dostepu do sieci INTERNET 10 Mb/s w oparciu o
acze symetryczne po zakonezeniu inwestycji budowy kabla swiatlowodowego bedzie zmigrowane do
predkosci 100 Mb/s .

Odpowiedz:

Zamawiajgcy potwierdza zlikwidowanie tacza symetrycznego 10 Mb/s w  Plocku przy
ul. Wyszogrodzka 1a.

Zamawiajacy potwierdza zmigrowanie facza symetrycznego 10 Mb/s do predkosci 100 Mb/s.

Pozostate zapisy zapytania ofertowego pozostaja bez zmian.
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